
บทที่ 7  

กลยุทธและแนวทางปฏิบัติในการพัฒนาอุตสาหกรรมและธรุกจิ 

เครื่องประดับทองคําไทย 

ในการวางกลยุทธและแนวทางปฏิบัติในการพัฒนาอุตสาหกรรมและธุรกิจเครื่องประดับ
ทองคําไทยใหมีขีดความสามารถในการแขงขันเพิ่มสูงขึ้นทั้งตลาดภายในประเทศและตางประเทศ
นั้น คณะผูวิจัยไดศึกษาสถานภาพปจจุบันของธุรกิจเครื่องประดับทองคําไทย โดยไดพิจารณา
กิจกรรมตาง ๆ ในหวงโซคุณคาของธุรกิจเครื่องประดับทองคําเพื่อศึกษาหาจุดแข็งซึ่งจะสรางมูลคา
ใหกับธุรกิจเครื่องประดับทองคําไทย ในขณะเดียวกันก็ช้ีใหเห็นถึงกิจกรรมตาง ๆ ที่เปนจุดออนใน
หวงโซคุณคาซึ่งควรจะพิจารณาแกไข เพื่อใหกิจกรรมเหลานั้นสามารถสรางคุณคาใหกับธุรกิจ
เครื่องประดับทองคําไทยไดในโอกาสตอไป นอกจากนี้คณะผูวิจัยยังไดพิจารณาจุดแข็ง จุดออน 
โอกาส และอุปสรรคของอุตสาหกรรมเครื่องประดับทองคําไทย ตลอดจนไดมีการประเมินศักยภาพ
การแขงขันของอุตสาหกรรมเครื่องประดับทองคําไทยเปรียบเทียบกับประเทศคูแขงขันโดยใชตัว
แบบ Diamond และการสรุปประเด็นปญหาตาง ๆ ของอุตสาหกรรมเครื่องประดับทองคําดังปรากฎ
ในบทที่ 6 ของรายงานวิจัยฉบับนี้แลว 

การวิเคราะหตาง ๆ ขางตนของคณะผูวิจัยไดนําไปสูการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ กลยุทธ 
เปาหมาย และแผนงานที่จะมีสวนชวยในการพัฒนาธุรกิจอุตสาหกรรมเครื่องประดับทองคําของ
ไทยใหมีขีดความสามารถในการแขงขันเพิ่มสูงขึ้นทั้งตลาดภายในและตางประเทศ ทั้งนี้คณะผูวิจัย
ไดวางวิสัยทัศน (Vision) ไวดังนี้ 

“ประเทศไทยเปนผูนําการผลิตและการสงออกเครื่องประดับทองคําท่ีไดคุณภาพมาตรฐาน 
เปนท่ียอมรับในตลาดโลก”  

 อนึ่งคณะผูวิจัยไดกําหนดพันธกิจ  (Mission) ไวทั้งสิ้น  4 ดาน  เพื่อใหอุตสาหกรรม
เครื่องประดับทองคําไทยสามารถบรรลุวิสัยทัศนขางตน โดยพันธกิจดังกลาวไดแก 

 1. พัฒนาปจจัยแวดลอมทางธุรกิจใหเอื้อตอการขยายตัวของผูผลิต 

 2. เพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันใหกับผูผลิต 

 3. สงเสริมการวิจัยและการพัฒนาการผลิต และการออกแบบผลิตภัณฑ 

4. สรางบทบาทองคกรที่เกี่ยวของตาง ๆ เพื่อสนับสนุนการพัฒนาอุตสาหกรรมใหชัดเจน 
และครอบคลุมในทุกดานของการพัฒนา  
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ทั้งนี้คณะผูวิจัยไดกําหนดกลยุทธรวม 5 กลยุทธ ซ่ึงจะมีสวนชวยใหอุตสาหกรรม
เครื่องประดับทองคําของไทยสามารถบรรลุพันธกิจทั้ง 4 ดาน และวิสัยทัศนที่ไดวางไวขางตน โดย
กลยุทธทั้ง 5 ไดแก 

กลยุทธที่ 1 การเสริมสรางความแข็งแกรงของผูประกอบการเครื่องประดับทองคํา 

กลยุทธที่ 2 การเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันใหกับผูผลิต 

กลยุทธที่ 3 การขยายตลาด 

กลยุทธที่ 4 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

กลยุทธที่ 5 การพัฒนานโยบายที่เอื้อตอการประกอบธุรกิจเครื่องประดับทองคํา 

ในการกําหนดกลยุทธตาง ๆ ขางตน คณะผูวิจัยไดนําเสนอแผนงาน และโครงการตาง ๆ ที่
จะชวยใหอุตสาหกรรมเครื่องประดับทองคําไทยสามารถเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันอันจะ
สามารถสรุปไดตามภาพที่ 7.1 ดังนี้ 

รูปท่ี 7.1 แผนภาพสรุปวิสัยทัศน กลยุทธ พันธกิจ แผนงาน และโครงการ 

กลยุทธ1 การเสริมสราง 
ความแข็งแกรงของผูประกอบการ 

กลยุทธ 5  
การพัฒนา

กลยุทธ 3 
การขยายตลาด 

กลยุทธ 4 การพัฒนา 
ทรัพยากรมนุษย 

วิสัยทัศน ประเทศไทยเปนผูนําการผลิตและการสงออกเครื่องประดบัทองคําที่ไดคุณภาพ
มาตรฐาน เปนที่ยอมรับในตลาดโลก 

พันธกิจ1 พัฒนาปจจัยแวดลอม 
ทางธุรกิจใหเอื้อตอการ 
ขยายตัวของผูผลิต 

พันธกิจ2 เพ่ิมขีดความสามารถ 
ในการแขงขันใหกับผูผลิต 

พันธกิจ 3 สงเสริมการวิจัย 
และพัฒนาการผลิต 

พันธกิจ 4 สรางบทบาทขององคกร 
ที่เกี่ยวของตางๆเพื่อใหสนับสนุน 

การพัฒนาอุตสาหกรรม 

กลยุทธ 2 การเพ่ิม 
ศักยภาพในการ

1.1 มีหนวยงานบมเพาะ
ผูประกอบการขนาดกลาง
แ ล ะ ข น า ด ย อ ม ใ น
อุตสาหกรรม อัญมณีและ
เคร่ืองประดับ 

5.1 มีกฎระเบียบที่เอื้อตอ
การสรางศักยภาพในการ
ผ ลิ ต แ ล ะ ก า ร ค า
เคร่ืองประดับทองคํา 

2.1 พัฒนาเทคโนโลยีให
เขมแข็งโดยสรางความ
พร อมของ โคร งสร า ง
พ้ืนฐาน 

2.2  เพ่ิมศักยภาพทางดาน
การวิจัยและพัฒนา พรอม
ทั้งการประยุกตใช  

3.1 ยกตําแหนงทางการ
ตลาดของเครื่องประดับ 
ทองคําของไทย 

2.3 สงเสริมการพัฒนา
อุ ต ส า ห ก ร ร ม
เคร่ืองประดับทองคําใหได
มาตรฐานสากล 

5.2 เกิดความรวมมือ
ร ะ ห ว า ง ภ า ค รั ฐ 
ภ า ค เ อ ก ช น  แ ล ะ
สถาบันการศึกษา 

1 . 2 ผู ป ร ะ ก อ บ ก า ร  มี
ศั กยภาพในการพัฒนา
ตนเองอยางยั่งยืน 

4.1 พัฒนาบุคลากรใหมี
ความรูความสามารถใน
การออกแบบ 

4.2 พัฒนาฝมือแรงงาน 

4.3 พัฒนาความสามารถ
ขอ งบุ ค ล า ก ร ใ น ก า ร
จัดการ เ ชิ งธุ รกิ จ และ
การตลาด 

1 . 3 เ ป น ศู นย ก ล า ง ก า ร
สงออกทองคําแท งที่ ได
มาตรฐานสากล 

ท่ีมา: คณะผูวจิัย 
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ในลําดับตอไปคณะผูวิจัยจะไดนําเสนอรายละเอียดของกลยุทธ แผนงาน และโครงการตาง ๆ 
ดังตอไปนี้ 

กลยุทธท่ี 1 การเสริมสรางความแข็งแกรงของผูประกอบการเครื่องประดับทองคํา 

ผูประกอบการในอุตสาหกรรมเครื่องประดับทองคําไทยมีสวนสําคัญอยางยิ่งในการที่จะ
เพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของอุตสาหกรรม ฯ หากผูประกอบการ ฯ มีความแข็งแกรงแลว
ก็จะมีสวนชวยใหอุตสาหกรรม ฯ สามารถบรรลุวิสัยทัศนที่ไดวางไวขางตนได ทั้งนี้จากการ
วิเคราะหในบทที่ 6 ขางตน นั้นเราสามารถสรุปไดวาผูประกอบการในอุตสาหกรรมเครื่องประดับ
ทองคําของไทยนั้นมักจะตอสูดวยตนเองมายาวนาน ผูประกอบการสวนใหญเปนผูประกอบการ
ขนาดกลางและขนาดยอม มีแหลงที่ตั้งโรงงานที่กระจัดกระจายกันคอนขางมาก ขาดความรวมมือ
ระหวางกัน นอกจากนี้ผูประกอบการสวนใหญยังขาดระบบการบริหารงานบุคคลที่มีประสิทธิภาพ 
สงผลใหพนักงานขาดการฝกอบรม ไมสามารถพัฒนาศักยภาพแรงงาน บางครั้งก็ไมสามารถเก็บ
รักษาแรงงานฝมือไวกับสถานประกอบการของตนได และขาดการบริหารจัดการในโรงงานที่ดี 
โดยมากระบบการจัดการมักเปนระบบครอบครัวโดยเฉพาะอยางยิ่งในกรณีของผูประกอบการ
ขนาดกลางและขนาดยอม 

นอกเหนือจากปญหาขางตนแลว ส่ิงที่บั่นทอนความแข็งแกรงของผูประกอบการใน
อุตสาหกรรมเครื่องประดับทองคําที่สําคัญอีกอยางไดแก ความไมแนนอน และความไมเพียงพอ
ของปริมาณวัตถุดิบดังที่ไดกลาวไวแลวในการวิเคราะหหวงโซคณุคาขางตน ดังนั้นในกลยทุธที ่1 นี้
จึงมีเปาหมายหลัก 3 เปาหมายที่จะตองไดรับการจัดการดูแลเพื่อเสริมสรางความแข็งแกรงใหแก
ผูประกอบการเครื่องประดับทองคําของไทย โดยเปาหมายทั้ง 3 ไดแก 

1.1 มีหนวยงานบมเพาะผูประกอบการขนาดกลางและขนาดยอมในอุตสาหกรรมอัญมณี
และเครื่องประดับ 

1.2 ผูประกอบการมีศักยภาพในการพึ่งพาตนเองอยางยั่งยืน 

1.3 ประเทศไทยเปนศูนยกลางในการสงออกทองคําแทงที่ไดมาตรฐานสากล โดยเกิด
โรงงานที่สามารถสกัดทองคําใหไดมาตรฐานโลก ที่เรียกวา LBMA (London Bullion 
Market Association) 

เพื่อใหอุตสาหกรรมเครื่องประดับทองคําของไทยสามารถบรรลุเปาหมายขางตนได 
คณะผูวิจัยจึงไดนําเสนอแผนงานตาง ๆ ที่จะชวยใหอุตสาหกรรม ฯ บรรลุเปาหมายไดดังตอไปนี้ 
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แผนงานที่ 1.1 จัดตั้งหนวยงานบมเพาะ SMEs 

โครงการจัดตั้งศูนยบมเพาะผูประกอบการ SMEs (ระยะเวลาดําเนินการ: ปพ.ศ.2552-
2553) (เปาหมาย1.1 และ 1.2) 

หลักการและเหตุผล: สืบเนื่องจากปญหาขางตนของผูประกอบการขนาดกลางและขนาด
ยอมที่ขาดความรวมมือระหวางกัน และขาดระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ จึงเห็นควร
ใหมีการจัดตั้งศูนยบมเพาะผูประกอบการ SMEs ขึ้น  

หนวยงานที่ทําหนาที่บมเพาะ SMEs แหงนี้จะทําหนาเสมือนพี่เล้ียง คอยใหคําแนะนํา และ
การชวยเหลือที่เปนรูปธรรม ใหบริการที่ครบวงจรในดานตาง ๆ เชน การคิดคนเทคโนโลยีที่
สามารถนําไปใชเชิงพาณิชย คําแนะนําดานเทคนิค หองทดลอง/หองปฏิบัติการ การบริหารจัดการ 
การตลาด กฎหมาย การระดมทุน การบัญชี บริการดานศุลกากร การฝกอบรม การบริการขอมูล
ขาวสารที่เกี่ยวของของอุตสาหกรรม ฯลฯ 

ขอเสนอในการจัดตั้งศูนยบมเพาะนั้นไดแนวความคิดมาจากขอมูลการจัดตั้งศูนยบมเพาะ
ในตางประเทศ ซ่ึงในรายงานการศึกษาฉบับนี้จักไดยกกรณีของประเทศไตหวันมาเปนตัวอยาง
ดังตอไปนี้ 

จากการศึกษาขอมูลของตางประเทศที่ประสบความสําเร็จในการพัฒนาอุตสาหกรรม 
SMEs ใหเขมแข็ง ยกตัวอยางเชน ประเทศไตหวัน ซ่ึงครองตําแหนง 1 ใน 4 เสือ ของเอเชียเปน
ระยะอันยาวนาน ความเจริญของไตหวันเติบโตขึ้นเปนอันดับอยางมั่นคง และประสบความสําเร็จ
อยางดีเยี่ยม ผูศึกษาขอยกกรณีของไตหวันเปนกรณีที่นาจะศึกษากลาวคือ การบมเพาะ SMEs ของ
ไตหวัน ปจจัยแหงความแข็งแกรงของไตหวัน คือ การสนับสนุนอยางจริงจัง และตอเนื่องจาก
ภาครัฐ โดยมีการตั้งหนวยงานบมเพาะ SMEs (SMEs Incubator) ขึ้นมาทําหนาที่เสมือนพี่เล้ียงคอย
ใหคําแนะนํา และชวยเหลือที่เปนรูปธรรมในดานตาง ๆ แกผูประกอบการขนาดกลาง และขนาด
ยอม จนมีความเขมแข็งมีความสามารถแขงขันดวยตัวเองได ทั้งในตลาดภายใน และตลาด
ตางประเทศ โดยศูนยบมเพาะ SMEs ของไตหวันมีเกือบ 100 แหง แบงไดเปน 2 ประเภท  

ประเภทแรก ไดแก ศูนยบมเพาะฯ ในสังกัดมหาวิทยาลัย เกิดขึ้นจากแนวคิดการนําความรู
ทางวิชาการ ผลงานวิจัยในมหาวิทยาลัยมาตอยอดประยุกตใชในเชิงพาณิชย 

ประเภทท่ีสอง เปนศูนยบมเพาะฯ ที่ทําการวิจัย และพัฒนาเฉพาะดานสําหรับแตละ
ประเภทอุตสาหกรรม 

โดยปจจัยสําคัญที่มีผลตอการสํารวจของศูนยบมเพาะฯ ไดแก 

1. การใหความชวยเหลือ และสนับสนุนจากภาครัฐ 
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2. ความพยายามของภาครัฐในการเสาะหาตลาดดวยการเชื่อมโยงภาคอุตสาหกรรมเขามา
เกี่ยวของ 

3. บริการเฉพาะดานที่ศูนยบมเพาะฯ อาจจัดใหกับผูเชาพื้นที่ 

4. การบริหารจัดการดานความสัมพันธตอลูกคา 

สําหรับประเทศไทยเราเองจากการศึกษาพบวาเรามีพ.ร.บ.สงเสริม SMEs แตพบวาไมมี
หนวยงานใด ทั้งภาครัฐและเอกชนที่รับหนาที่เปนหนวยงานหลักที่จะสงเสริม SMEs อยางชัดเจน 
จนในปพ.ศ.2543 เกิดมีพระราชบัญญัติสงเสริมรัฐวิสาหกิจขนาดกลาง และขนาดยอมขึ้นเปนครั้ง
แรกในประเทศไทย   

 มาตรา 16 ของพระราชบัญญัติดังกลาว  กําหนดใหจัดตั้งสํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาด
กลาง และขนาดยอม (สสว.) ขึ้นเพื่อรองรับการดําเนินงานคณะกรรมการสงเสริมวิสาหกิจขนาด
กลาง และขนาดยอม รวมถึงการเสนอแนะนโยบายและแผนการสงเสริม SMEs และประสานจัดทํา
แผนปฏิบัติการสงเสริม SMEs กับหนวยงานที่เกี่ยวของโดย สสว. เร่ิมดําเนินงานตั้งแตวันที่ 15 
พฤศจิกายน 2544  

 นับถึงปจจุบัน สสว. ในฐานะหนวยงานหลักที่มีหนาที่รับผิดชอบในการสงเสริม และ
พัฒนา SMEs ไดจัดทําแผนการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมแลวรวม 2 ฉบับ   

 แผนการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง และขนาดยอมฉบับที่ 1 นั้น ครอบคลุมการสงเสริม 
SMEs ในชวงระหวางปพ.ศ.2545 – 2549 ประกอบดวยยุทธศาสตรการสงเสริม SMEs ในแผนการ
สงเสริม SMEs ฉบับที่ 2 ผานความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 13 พฤศจิกายน 2550 ที่ผาน
มา ประกอบดวย 6 ยุทธศาสตร ไดแก 

ยุทธศาสตรที่ 1 การสรางและพัฒนาผูประกอบการ 

ยุทธศาสตรที่ 2 การเพิ่มผลิตภาพ และขีดความสามารถดานนวัตกรรมของ SMEs    

ในภาคการผลิต 

ยุทธศาสตรที่ 3 การเพิ่มประสิทธิภาพ และลดผลกระทบในภาคการคา 

ยุทธศาสตรที่ 4 การสงเสริมการบริการในการสรางคุณคา และมูลคาเพิ่ม 

ยุทธศาสตรที่ 5 การสงเสริม SMEs ในภูมิภาคและทองถ่ิน 

ยุทธศาสตรที่ 6 การพัฒนาปจจัยเอื้อในการดําเนินธุรกิจ  
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 หากเปรียบเทียบของไทยที่ไตหวันจะเห็นไดวามีแผนในการที่จะพัฒนา SMEs เหมือนกัน   
และระยะเวลาเริ่มตนที่ใกลเคียงกัน แตความตางก็คือ ยุทธศาสตรการพัฒนา SMEs ของไตหวันมี
การทําเปนรูปธรรมอยางจริงจัง และประสบความสําเร็จอยางสูง โดยกระบวนการที่ดําเนินการ
ตอเนื่องในการพัฒนา SMEs ของไตหวันมี 3 ยุทธศาสตรหลัก คือ 

1. มุงเนนการใหบริการบมเพาะฯ 

2. การจัดหาขอมูล  และความรูตางๆ แกผูประกอบการใหม 

3. การใหการสนับสนุนดานการเงินแกวิสาหกิจ เพื่อเร่ิมตนกิจการ  

จนทําใหปจจุบันไตหวันมีศูนยบมเพาะฯ จํานวนทั้งสิ้น 98 แหง ในจํานวนนี้ไดรับการ
สนับสนุนจาก SMEA 79 แหง และจากจํานวนศูนยบมเพาะฯ ทั้งหมดนั้น สามารถแบงตามกลุม
อุตสาหกรรมเปาหมายของศูนยบมเพาะฯ ไดดังนี้ 33 แหง เปนศูนยบมเพาะฯ ที่มีจํากัดประเภท
อุตสาหกรรม 32 แหง ใหความสําคัญดานวิทยาศาสตร และเทคโนโลยีขั้นสูง 16 แหง เนนบริการ
การใหความรู และการวางแผน อีก 10 แหง เนนการสรางนวัตกรรมในอุตสาหกรรมดั้งเดิม 
(Innovative Traditional Industries) และ 7 แหง ใหความสําคัญตอคุณลักษณะวัฒนธรรมทองถ่ิน 

จากการศึกษาเปรียบเทียบจะเห็นไดวา สสว.ของไทยโครงการโดยสวนใหญยังเปนการ
พัฒนาที่ไมไดประสบความสําเร็จอยางจริงจังนัก ผูประกอบการโดยสวนใหญตองชวยตัวเองเปน
อยางมากไมมีการพัฒนาเชิงกลยุทธอยางตอเนื่อง โดยสวนใหญเปนแคแผนยุทธศาสตรและเมื่อมี
การเปลี่ยนรัฐบาลก็จะมักมีการเปลี่ยนผูดูแลโครงการความพัฒนาอยางตอเนื่องจึงไมเกิดขึ้น 
อยากจะเปรียบใหเห็นการพัฒนาอยางตอเนื่องของไตหวัน ในการที่ เกิดเปนศูนยบมเพาะฯ 
ระดับชาติ   

• National Taiwan University Innovation and Incubation Center (NTUIC) 

 NTUIC กอตั้งขึ้นเมื่อปพ.ศ.2540 โดยเปนศูนยบมเพาะฯ ของมหาวิทยาลัย ตอมาในปพ.ศ.
2545 จึงเกิดการรวมลงทุนระหวางมหาวิทยาลัย ธนาคาร Venture Capital และภาคเอกชน โดยที่
มหาวิทยาลัยถือครองหุนรอยละ 20 ของทั้งหมด และมีจํานวนผูบริหาร 1 ใน 3 ของผูบริหาร 
NTUIC   

 ปจจุบันศูนยบมเพาะฯ  มีที่มาของรายไดจากสองแหลงหลัก  คือ  งบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย และการสรางรายไดดวยตนเองจากผลตอบแทนการลงทุนที่ไดรับจากการถือหุนของ
วิสาหกิจที่ผานการบมเพาะจากศูนยบมเพาะฯ และรายไดจากการขายสินคา 

 ดังนั้น  ศูนยบมเพาะฯ ของ NTU จึงเปนศูนยบมเพาะฯ ของมหาวิทยาลัยเพียงแหงเดียวใน
ไตหวันที่แยกตัวออกเปนอิสระ ในขณะที่ศูนยบมเพาะฯ ของมหาวิทยาลัยอ่ืน ๆ ตองอาศัย
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งบประมาณจากรัฐบาล  NTUIC มีงบประมาณ  4  ลานเหรียญสหรัฐฯ  สําหรับการลงทุน                
โดยมุงเนนลงทุนในบริษัททองถ่ินที่เพิ่งเริ่มกอตั้งแตมีการใชเทคโนโลยีและนวัตกรรม มีสวนรวม
ในกิจการที่อยูในตลาดหลักทรัพย หรือกิจการที่อยูระหวางการระดมทุน ทั้งยังสรางเครือขายกับ 
VC เพื่อใหชวยระบุกิจการ หรือกลุมคนที่มีศักยภาพเพื่อนํามาใหการสนับสนุนตอไป  

ประเทศไตหวันมีการพัฒนาศูนยบมเพาะฯ เพื่อพัฒนา SMEs อยางตอเนื่อง และประสบ
ผลสําเร็จอยางดียิ่ง โดยใชยุทธศาสตรการชวยเหลือ โดยฝายรัฐบาลในระยะตนหลังจากผาน
ระยะเวลาไป 1 – 2 ป ศูนยบมเพาะฯ จะตองสามารถชวยเหลือตัวเองได โดยหารายไดมาสงเสริม
ตัวเอง จากความสําเร็จของ SMEs ที่ตนเองสนับสนุนอยูจะตองสามารถยืนไดดวยตัวเอง โดยไมตอง
ใชงบประมาณของภาครัฐ ดวยวิธีนี้จะทําใหเกิดศูนยบมเพาะฯ ลักษณะคลายไตหวัน และเปนการ
พัฒนาเปนระบบ การบริหารจัดการที่ดี เปนการเพิ่มศักยภาพการแขงขันในระยะยาวได ศูนยบม
เพาะฯของไตหวัน  เปนตัวอยางที่ดีในระดับภูมิภาคที่มีบริษัทเล็ก ๆเปนตัวจักรสําคัญของ
อุตสาหกรรมของประเทศเชนเดียวกับประเทศไทย แตดวยการดําเนินนโยบายที่ถูกตอง และจริงจัง  
ทําใหศูนยบมเพาะฯ ประสบความสําเร็จเปนอยางดี สามารถไดรับรางวัลตาง ๆ จากทั่วโลก เชน  
ศูนยบมเพาะฯ ของ ITRI  ประสบความสําเร็จเปนอยางดีตอการบมเพาะวิสาหกิจ ดังจะเห็นไดจาก
การไดรับรางวัล Special Award from SMEA, MOEA เมื่อปพ.ศ.2544 ซ่ึงเปนรางวัลสูงสุดที่ศูนยบม
เพาะฯ ของไตหวันจะไดรับ  รวมทั้งรางวัลระดับนานาชาติ อยาง AABI 2005 Incubator of the year 
จาก Asian Association of Business Incubator ซ่ึงมอบใหกับศูนยบมเพาะฯ ที่ดีที่สุดของเอเชีย และ
รางวัล NBIA 2006 Randall Whaley Incubator of the year จาก National Business Incubator 
Association ซ่ึงมอบใหกับศูนยบมเพาะฯ ที่ไดรับการยอมรับจากทั่วโลก  

 อนึ่งจากการศึกษาทั้งเอกสาร และการดูงานในตางประเทศ (โปรดดูในภาคผนวก ก-ค) เรา
จะเห็นไดวาประเทศที่ประสบความสําเร็จในอุตสาหกรรมเครื่องประดับทองคํานั้นมักผาน
ขบวนการพัฒนาฝมือแรงงานอยางตอเนื่อง ซ่ึงประเทศไทยยังขาดในสวนของความตอเนื่อง อีกทั้ง
ยังขาดในสวนการคิดในเชิงกลยุทธเพื่อทําใหเกิดศักยภาพในการแขงขันยิ่งขึ้นในระยะยาว  
คณะผูวิจัยจึงเสนอแนะวาควรที่จะพิจารณาจัดตั้งศูนยบมเพาะฝมือแรงงานชางทองคําไทยขึ้นมา 
เพื่อเปนการทําใหเกิดการพัฒนาและกลยุทธในการสงออกทองคํารูปพรรณไดอยางตอเนื่องและ
ยั่งยืน อีกทั้งคณะผูวิจัยไดยอนศึกษาดูขอมูลจากงานวิจัยที่ทําไวเดิมในเดือน มีนาคม 2550 ในหัว
เร่ือง แผนยุทธศาสตรพัฒนาอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับไทย ซ่ึงพบวาในตอนทายของ
ผูทําการวิจัยในปพ.ศ.2550 ก็ไดแนะนําแผนกลยุทธเพื่อการปฏิบัติโดยแนะนําวาควรที่จะมีการ
จัดตั้งสภาอัญมณีและเครื่องประดับไทย อันมีวัตถุประสงคหลักในการเพิ่มศักยภาพทางการคา
อัญมณี และเครื่องประดับไทยในตลาดโลก อีกทั้งในรายงานฉบับดังกลาวไดมีการระบุรายละเอียด
ในการจัดตั้งสภาอัญมณีไวอยางครบถวน แนวคิดดังกลาวจึงตรงกันอยางเหมาะเจาะกับผลการวิจัย
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ในปจจุบันวาประเทศไทยยังขาดการจัดตั้งหนวยงานเพื่อที่จะมารองรับยุทธศาสตรการเพิ่มศักยภาพ
ของไทยอยางยั่งยืน ไมวาจะใชช่ืออะไรก็ตาม เชน สภาอัญมณีและเครื่องประดับไทย หรือจะเปน
ศูนยบมเพาะฯ ที่คณะผูวิจัยไดเสนอแนะมา คณะผูวิจัยตองการชี้ใหเห็นประเด็นสําคัญในการจัดตั้ง 
ซ่ึงมีความคิดเห็นตรงกัน หลักสําคัญจะตองมีทีมในการทํางานไดอยางตอเนื่องซึ่งไมนาจะเปนฝาย
ใดฝายหนึ่งเพียงอยางเดียว จุดเริ่มตนนาจะเปนการผสมผสานระหวาง 

- มหาวิทยาลัยที่สามารถใหความรูเชิงวิชาการ 

- สภาสถาบันอัญมณีศาสตรแหงชาติ 

- องคกรที่จัดตั้งขึ้นใหม ดังกลาวแลวขางตน 

ไมวาจะใชช่ือใดก็ตามเมื่อประกอบ 3 สวนแลวในสวนของภาครัฐจะเปนผูใหการ
สนับสนุนเพื่อใหเกิดการเจริญเติบโตในแบบยั่งยืนได อาทิเชน ใหการสนับสนุนในชวงแรกดาน
การเงินประมาณ 3 ป หลังจากนั้นตองมีหลักการใหองคกรดังกลาวสามารถชวยเหลือตอเนื่องและ 
หาเงินเขาสูองคกรใหกับตัวเอง และอยูอยางยั่งยืนตลอดไป 

 คณะผูวิจัยมีความเห็นตรงกันในการตั้งองคกรขึ้นมารับผิดชอบโดยตรง และอยากจะเห็น
การปฏิบัติอยางเปนรูปธรรมมากกวางานวิจัยที่จะอยูบนแผนกระดาษอยางเดียว 

สรุปไดวา หากมีการจัดตั้งใหเกิดศูนยบมเพาะฯ  โดยประกอบความชวยเหลือจาก               
3 องคกร ไดแก 

 1.  สถาบันการศึกษาและสถาบันวิจัย ใหความชวยเหลือในแงวิชาการและนวัตกรรมใหม ๆ 

 2.  สภาสถาบันอัญมณีศาสตร  เปรียบเสมือนตัวพี่เล้ียงของศูนยบมเพาะฯ ซ่ึงจะทําใหมี
แนวทางในการปฏิบัติที่ถูกตอง และชัดเจน และเปนองคกรที่จัดตั้งเปนมหาชนเรียบรอยแลวใน
ขบวนการภาครัฐบาล 

 3.  บริษัท SMEs ที่อยูในอุตสาหกรรมอัญมณีนั้น ๆ โดยตรง ไมวาจะเปนบริษัทเดิมที่มี
ความพรอมจะพัฒนาตอไปในอนาคต หรือเปนบริษัทเกิดใหมก็ตาม 

 ดังนั้น  ทั้ง 3 ภาคสวนดานบนจะสามารถจัดตั้งขึ้นไดโดยใชเงินสนับสนุนจากภาครัฐบาล
ในชวงตนเชนเดียวกับศูนยบมเพาะฯ ของไตหวัน และจะทําใหเกิดการเจริญยั่งยืน และพัฒนาได
ตลอดไป  เพิ่มศักยภาพการแขงขันในเชิงการสงออกของไทยใหทัดเทียมกับทั่วโลกได  อยางมี
หลักการที่ถูกตองและเปนสากลที่ประเทศตาง ๆ ทั่วโลกปฏิบัติ และประสบความสําเร็จมาแลว  
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แผนงานที่ 1.2 พัฒนาศักยภาพการสงออกทองคําแทงของประเทศไทย 

โครงการศึกษาความเปนไปไดและพัฒนาไปสูการสงออกทองคําแทงไปยังตลาดโลก 
(ระยะเวลาดําเนินการ: ปพ.ศ.2552-2556) (เปาหมาย 1.3)  

หลักการและเหตุผล: สืบเนื่องจากการที่ผูประกอบการ ฯ ประสบปญหาความไมเพียงพอ/
ความไมสม่ําเสมอของวัตถุดิบทองคําที่ไดกลาวมาแลวนั้น การจะทําใหการไหลเขาของวัตถุดิบ
ทองคํามีความสม่ําเสมอและเพียงพอจักเกิดขึ้นไดหากสามารถทําใหแนใจไดวาจะมีทองคําไหลเขา
มาอยางสม่ําเสมอ อีกทั้งเพื่อพิจารณาความจริงที่วา ประเทศไทยเองมียอดการเจริญเติบโตของการ
สงออกทองคําแทง (ทองคําไมไดขึ้นรูป)  มียอดถึง  80,000 ลานบาทในปพ.ศ.2550 คือ โตกวา 98 
เปอรเซ็นต ในขณะที่กระแส การซื้อ   และขายทองคําแทงยังเปนไปตอเนื่อง ซ่ึงคาดวานาจะเหน็การ
สงออกทองคําแทงสูงขึ้นได  และนาจะสูงขึ้นเปนหลัก 100,000 ลานบาทในปพ.ศ.2552 

 ผูวิจัยจึงคิดวายุทธศาสตรการพัฒนาที่ดี และเปนสิ่งที่เขากับภาวะเศรษฐกิจโลกปจจุบัน  คือ  
การสงเสริมใหเกิดโรงงานที่สามารถสกัดทองคําทําใหไดมาตรฐานโลก ที่เรียกวา LBMA: London 
Bullion Market Association ซ่ึงจะทําใหการขายทองคําแทงไปสูตลาดโลกไดราคาดวย (Valued 
Aded)  เปรียบกับประเทศสวิตเซอรแลนดที่ไมมีแมแตทองคําในประเทศตัวเอง  แตการที่
สวิตเซอรแลนดสามารถพัฒนาหนวยงาน และพัฒนาโรงงานสกัดทองคําใหบริสุทธิ์มีช่ือเสียงอยาง
ดีไปทั่วโลก  จึงทําใหทองคําเปนรายไดหลักสําคัญทางหนึ่งของสวิตเซอรแลนด  รวมทั้งประเทศ
ไทยเองก็มีการนําเขาทองคําจากสวิตเซอรแลนดสูงเปนอันดับ 2 ในขณะเดียวกันก็สงออกไป
ประเทศสวิตเซอรแลนดสูงถึงเปนอันดับ 2 เชนกัน  ซ่ึงอันดับ 1 เปนประเทศออสเตรเลีย จะเห็นได
วาออสเตรเลียเองมีเหมืองทองคํา  และโรงงานที่สามารถสกัดทองคําที่ไดมาตรฐาน คือ Perth mint  
Brand ทําใหมีการสงทองคําจากทุกแหงทั่วโลก  ไปสกัดที่ออสเตรเลีย และสวิตเซอรแลนด  ดังนั้น 
ถาหากไทยไดเห็นความสําคัญของการพัฒนา ซ่ึงปจจุบันมีโรงงานสกัดทองคําไดมาตรฐาน 9999 
อยูแลว  เพียงแตพัฒนาใหไดการยอมรับในระดับโลก ซ่ึงจะชวยเพิ่มรายได และลดคาใชจาย  ซ่ึงจะ
เห็นไดวาเราจะตองเสียคาใชจายในการสงออกทองคํา  (คาขนสงออกตางประเทศ) ปละ 40 ลาน
บาท  รวมทั้งเสียคาใชจายในการจางตางประเทศสกัดทองคําใหเปนทองคําบริสุทธิ์ (999 LBMA) 
อีกปละกวา 100 ลานบาท 

 ดังนั้น ถาเราศึกษา และพัฒนาอยางจริงจัง รวมทั้งไดรับแรงผลักดัน หรือสงเสริมจาก
รัฐบาลผลักดันใหผูประกอบการขนาดใหญสามารถพัฒนา Brand ตัวเองไปสู LBMA ได นอกจาก
เราจะไมตองสงออกไปตางประเทศ เราอาจจะไดรายไดในแงการรับจางสกัดอีกดวยเปนการเพิ่ม
รายได และลดคาใชจายไปไดในขณะเดียวกัน และสามารถสงเสริมใหเกิดศูนยกลางทองคําแทง ใน
ประเทศไทย เพื่อภูมิภาคเอเชียอาคเนยอีกดวย 
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ดังนั้น  จะเห็นไดวา การนําวิสัยทัศนไปสูการพัฒนา Brand LBMA นาจะไดรับการสงเสริม
ที่ดี อีกทั้งเปนการสรางความมั่นคง (secure) วัตถุดิบ และเพิ่มมูลคาการสงออกไดมากขึ้นไปอีกจาก
การพัฒนาตนเองใหเปนประเทศผูสงออกทองคําแทง  

อยางไรก็ตามขั้นตอนการพัฒนาไปสูการเปนผูสงออกทองคําที่ไดมาตรฐานโลก เชน 
LBMA นั้นจักตองไดรับความรวมมือจากทุกภาคสวน รัฐบาลอาจตองสนับสนุนเงินทุน และผูผลิต
ก็จักตองสามารถผลิตใหไดสอดคลองตามมาตรฐานดังกลาวดวย หากสามารถปฏิบัติไดตาม
โครงการนี้แลวก็จะชวยเสริมสรางความแข็งแกรงใหแกผูประกอบการ ฯ ในดานของความมั่นคง 
สม่ําเสมอและเพียงพอของวัตถุดิบทองคําได 

กลยุทธท่ี 2 การเพิ่มศักยภาพการผลิต 

 การเพิ่มศักยภาพการผลิตมีความสําคัญอยางยิ่งในการจักชวยสงเสริมขีดความสามารถใน
การแขงขันของอุตสาหกรรมเครื่องประดับทองคําของไทย จากการศึกษาของคณะผูวิจัยพบวาปจจัย
ที่เปนอุปสรรคในการเสริมสรางศักยภาพการผลิตนั้นมีหลายปจจัย อาทิเชน การขาดการสนับสนุน
อุตสาหกรรม ฯ จากงานวิจัยและพัฒนา กลาวคือผูประกอบการสวนใหญมักใชประสบการณดั้งเดิม
ของตนเองในการผลิต บางก็ผลิตตามคําสั่งซื้อจึงไมใหความสําคัญกับการวิจัยและพัฒนา   

อนึ่งในสวนของการวิจัยเองนั้นประเทศไทยยังคงมีการวิจัยและพัฒนาพื้นฐาน (Basic 
Research) นอย ซ่ึงในตางประเทศการวิจัยและพัฒนาพื้นฐานเปนหัวใจของการพัฒนาอุตสาหกรรม 
เปนแหลงในการคนพบนวัตกรรม  วัสดุ  และเทคโนโลยีใหม  ๆ  แมนวาจะมีนักวิจัยใน
สถาบันการศึกษาใหความสนใจทําการวิจัยและพัฒนาวัสดุ และเทคนิคที่เกี่ยวของกับอุตสาหกรรม 
ฯ ก็ตาม แตก็ยังคงขาดความรวมมือในการกําหนดหัวขอการวิจัยและการพัฒนา สงผลใหขาดแคลน
การวิจัยและพัฒนาที่นําไปใชในเชิงพาณิชยไดอยางมีประสิทธิภาพ  อีกทั้งในการวิจัยนั้นยังคงเปน
เพียงการวิจัยในระดับหองปฏิบัติการซึ่งมีขนาดที่แตกตางจากการผลิตในเชิงพาณิชยที่เกิดขึ้นจริง 
ดังนั้นผลของการคนควาทดลองที่ไดผลดีในระดับปฏิบัติการ อาจไมสามารถนํามาประยุกตใชกับ
การผลิตขนาดใหญเพื่อการพาณิชยได 

นอกจากนี้ผูประกอบการชาวไทยเองก็ยังขาดการพัฒนาเทคโนโลยีการผลิต เนื่องจากการ
ผลิตสวนใหญยังคงเนนการใชแรงงานฝมือมากกวาเครื่องจักร หรือแมนอยากจะใชเครื่องจักร 
ผูประกอบการเหลานี้ก็ไมมีทุนเพียงพอ เนื่องจากในอุตสาหกรรมเครื่องประดับทองคํานี้ โดยเฉพาะ
อยางยิ่งในกลุมของทองตูแดง และทองสุโขทัยนั้นมีการ Outsource ออกไปยังแรงงานรายยอยซ่ึงไม
มีเงินทุนเพียงพอที่จะใชเครื่องจักรในการทําชิ้นงาน อนึ่งชิ้นงานเครื่องประดับที่ผลิตออกมานั้นอาจ
มีมาตรฐานที่แตกตางกันจากการที่แรงงานฝมือมีทักษะที่ไมเทาเทียมกันและขาดการใชเทคโนโลยี 



 103 

ในขณะเดียวกันผูผลิตและหนวยงานวิจัยของภาครัฐก็ยังขาดกลไกที่จะกอใหเกิดความ
รวมมือทางดานเทคโนโลยีอยางจริงจัง นอกจากนี้ผูวิจัยยังพบอีกวาแมนผูประกอบการจะนําเอา
เครื่องมือเครื่องจักรเขามาใชแลว แตอุตสาหกรรมเครื่องประดับทองคํายังคงขาดแคลนบุคลากรที่มี
ความสามารถเพียงพอในการใชเครื่องมือเครื่องจักร ตลอดจนการซอมบํารุงเครื่องมือเครื่องจักร
เหลานั้น 

ดังนั้นในกลยุทธที่ 2 นี้จึงมีเปาหมายหลัก 3 เปาหมายที่จะตองไดรับการจัดการดูแลเพื่อ
เสริมสรางความแข็งแกรงใหแกผูประกอบการเครื่องประดับทองคําของไทย โดยเปาหมายทั้ง 3 
ไดแก 

2.1 พัฒนาเทคโนโลยีใหเขมแข็งโดยสรางความมั่นคงของโครงสรางพื้นฐาน 

2.2 เพิ่มศักยภาพทางดานการวิจัยและพัฒนา พรอมทั้งการประยุกตใช 

2.3 สงเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรมเครื่องประดับทองคําใหไดมาตรฐานสากล 

เพื่อใหอุตสาหกรรมเครื่องประดับทองคําของไทยสามารถบรรลุเปาหมายขางตนได 
คณะผูวิจัยจึงไดนําเสนอแผนงานตาง ๆ ที่จะชวยใหอุตสาหกรรม ฯ บรรลุเปาหมายไดดังตอไปนี้ 

แผนงานที่ 2.1 สงเสริมการทําวิจัยและพัฒนารวมกันระหวางหนวยงานเพื่อสรางเครือขายการวิจัย
และพัฒนานวัตกรรมดานวัสดุท่ีใชในการผลิต  

โครงการภาครัฐรวมภาคเอกชนเพื่อผลิตชิ้นงานเครื่องประดับทองคํา (ระยะเวลา
ดําเนินการ: ปพ.ศ.2552-2553) (เปาหมาย 2.1)  

หลักการและเหตุผล: สืบเนื่องมาจากการที่ภาครัฐและภาคเอกชนยังขาดความรวมมือใน
การกําหนดหัวขอการวิจัยและการพัฒนา สงผลใหขาดแคลนการวิจัยและพัฒนาที่นําไปใชในเชิง
พาณิชยไดอยางมีประสิทธิภาพ จึงเห็นควรใหมีการจัดตั้งโครงการ ฯ ขางตนเพื่อใหมีการรวมมือกัน
ระหวางภาครัฐ (สถาบันการศึกษา/สถาบันวิจัย) และภาคเอกชน (ผูประกอบการ) รวมกันกําหนด
หัวของานวิจัย และพัฒนาเพื่อใหเกิดงานวิจัยและพัฒนาที่สามารถนําไปตอยอดเชิงพาณิชยไดจริง 

โครงการจัดสรรทุนจากภาครัฐเพื่องานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาเครื่องประดับทองคํา 
(ระยะเวลาดําเนินการ: ปพ.ศ.2552-2556 โดยมีการใหทุนสนับสนุนอยางตอเนื่องทุกป) (เปาหมาย 
2.2) 

หลักการและเหตุผล: สืบเนื่องมาจากการขาดแคลนการวิจัยและพัฒนาที่นําไปใชในเชิง
พาณิชยไดอยางมีประสิทธิภาพ จึงเห็นควรใหมีภาครัฐใหทุนวิจัยที่เกี่ยวของโดยตรงกับการวิจัยเพื่อ
พัฒนาเครื่องประดับทองคําโดยเฉพาะเจาะจงเพื่อใหไดงานวิจัยที่สอดคลองตองกันกับความ
ตองการของอุตสาหกรรมเครื่องประดับทองคําของไทย 
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โครงการสงเสริมการวิจัยและพัฒนาพื้นฐาน (Basic Research) (ระยะเวลาดําเนินการ: ป
พ.ศ.2552-2556) (เปาหมาย 2.1) 

หลักการและเหตุผล: งานวิจัยและพัฒนาสวนมากของประเทศไทยเปนงานวิจัยและพัฒนา
ประยุกต (Applied Research) แตประเทศไทยยังคงขาดแคลนงานวิจัยและพัฒนาพื้นฐานซึ่งจะ
นําไปสูการคิดคนและพัฒนาวัสดุ และเทคโนโลยีใหม ๆ จึงควรเนนสงเสริมงานวิจัยและพัฒนา
พื้นฐานใหมีมากยิ่งขึ้น 

โครงการจัดตั้งโรงงานนํารองเพื่อรองรับการพัฒนาวัสดุและเทคโนโลยี (ระยะเวลา
ดําเนินการ: ปพ.ศ.2552-2554) (เปาหมาย 2.1 และ 2.2) 

หลักการและเหตุผล: เนื่องจากผลของการคนควาทดลองที่ไดผลดีในระดับปฏิบัติการ อาจ
ไมสามารถนํามาประยุกตใชกับการผลิตขนาดใหญเพื่อการพาณิชยไดจึงควรมีการจัดตั้งโรงงานนํา
รอง (Pilot Plant) เพื่อรองรับการพัฒนาวัสดุและเทคโนโลยีสําหรับใชในอุตสาหกรรมอัญมณีและ
เครื่องประดับ 

แผนงานที่ 2.2 สงเสริมการใชเคร่ืองมือเคร่ืองจักรในการผลิตเครื่องประดับทองคํา 

โครงการฝกอบรมการใชเทคโนโลยีการผลิตในสถานประกอบการ (ระยะเวลาดําเนินการ: ป
พ.ศ.2552-2556 มีการอบรมอยางสม่ําเสมอตอเนื่องไป) (เปาหมาย 2.3) 

หลักการและเหตุผล: ผูประกอบการชาวไทยเองก็ยังขาดการพัฒนาเทคโนโลยีการผลิต 
แรงงานขาดความสามารถในการใชเทคโนโลยีตลอดจนขาดความสามารถในการซอมบํารุงดังนั้น
จึงควรสงเสริมใหมีอบรมการใช  และการซอมบํารุงเครื่องมือเครื่องจักรที่ใชในการผลิต
เครื่องประดับทองคํามากขึ้น 

โครงการสนับสนุนการเขาถึงแหลงทุนท่ีมีอัตราดอกเบี้ยและระยะเวลาชําระคืนท่ีจูงใจหาก
ผูประกอบการนําเงินทุนไปซ้ือเคร่ืองมือเคร่ืองจักรเพื่อการผลิต (ระยะเวลาดําเนินการ: ปพ.ศ.2552-
2553) (เปาหมาย 2.3) 

หลักการและเหตุผล: ผูประกอบการในอุตสาหกรรม ฯ สวนใหญเปนผูประกอบการขนาด
กลาง และขนาดยอม อีกทั้งในกลุมของทองตูแดง และทองสุโขทัยนั้นมีการ Outsource ออกไปยัง
แรงงานรายยอย ซ่ึงปจจัยเหลานี้สงผลใหผูผลิตเหลานี้เปนกลุมผูผลิตที่ไมมีเงินทุนเพียงพอ และ/
หรือไมสามารถเขาถึงแหลงเงินทุนที่จะนําไปลงทุนซื้อเครื่องมือเครื่องจักรมาใชในการผลิต ดังนั้น
ภาครัฐ และสถาบันการเงินควรรวมกันจัดหา/จัดสรรแหลงเงินทุนดังกลาวใหแกผูประกอบการเพื่อ
จักไดพัฒนาการผลิตของตนตอไป 
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แผนงานที่ 2.3 สงเสริมความสําคัญของการใชมาตรฐานการตรวจสอบและการออกใบรับรอง
เคร่ืองประดับทองคํา 

หลักการและเหตุผล: เนื่องจากในปจจุบันนั้นมาตรฐานเครื่องประดับทองคําเปนมาตรฐาน
แบบสมัครใจ กอปรกับผูประกอบการและผูบริโภคมักอาศัยสายสัมพันธและความไวเนื้อเชื่อใจ
ประกอบการซื้อขายเครื่องประดับทองคํา มากกวาการขอหลักฐานใบรับรองเครื่องประดับทองคํา 
จึงขาดแรงผลักดันใหผูผลิตเขาสูมาตรฐาน ในขณะเดียวกันก็ยังมีผูบริโภคจํานวนมากที่ขาดความรู
เกี่ยวกับมาตรฐานที่ควรจะเปนของเครื่องประดับทองคําดังนั้นโครงการตาง ๆ ตอไปนี้จะชวยให
ผูบริโภคตระหนัก และใหความสําคัญกับมาตรฐานและใบรับรองเครื่องประดับทองคํา ซ่ึงจะเปน
แรงกระตุนใหในทายที่สุดผูประกอบการจะตองผลิตชิ้นงานของตนใหไดตามมาตรฐาน ทั้งนี้จัก
ตองมีการพัฒนาบทบาทและขีดความสามารถของสถาบันตรวจสอบอัญมณีและโลหะมีคาที่มีอยู 
อีกทั้งสงเสริมบทบาทของหนวยงานตรวจสอบมาตรฐานและออกใบรับรองเครื่องประดับทองคํา
ใหมีมากขึ้นดวยเพื่อรองรับทั้งการตรวจสอบ และการรับรองที่จะเกิดขึ้นตอไป อีกทั้งหากสามารถ
เปลี่ยนแปลงมาตรฐานจากสมัครใจ เปนมาตรฐานกลางที่ผูผลิตทุกรายจักตองทําใหไดก็จะเปนการ
ยกระดับมาตรฐานเครื่องประดับทองคําของไทย สรางความเชื่อมั่นแกผูบริโภคทั้งชาวไทย และชาว
ตางประเทศ ซ่ึงจะมีสวนสําคัญอยางยิ่งในการเสริมสรางขีดความสามารถในการแขงขันของ
อุตสาหกรรมเครื่องประดับทองคําไทย ทั้งนี้คณะผูวิจัยขอเสนอโครงการ 3 โครงการ ภายใต
แผนงานสงเสริมความสําคัญของการใชมาตรฐานการตรวจสอบและการออกใบรับรอง
เครื่องประดับทองคําดังตอไปนี้   

โครงการเสริมสรางบทบาทของหนวยงานตรวจสอบมาตรฐานและออกใบรับรอง
เคร่ืองประดับทองคํา (ระยะเวลาดําเนินการ: ปพ.ศ.2553-2555) (เปาหมาย 2.3) 

โครงการพัฒนาบทบาทและขีดความสามารถของสถาบันตรวจสอบอัญมณีและโลหะมีคาท่ี
มีอยู  (ระยะเวลาดําเนินการ: ปพ.ศ.2552-2553) (เปาหมาย 2.1 และ 2.3) 

โครงการรณรงคใหผูบริโภคเกิดความตระหนักรูในมาตรฐานของเครื่องประดับทองคํา 
(ระยะเวลาดําเนินการ: ปพ.ศ.2552-2556) (เปาหมาย 2.3) 

แผนงานที่ 2.4 สงเสริมศักยภาพในการผลิตผานสถาบันการศึกษา 

หลักการและเหตุผล: จากการศึกษาของคณะผูวิจัยพบวาในปจจุบันยังขาดการเชื่อมโยง
ระหวางผูผลิตและสถาบันการศึกษาในดานของหลักสูตรการศึกษาที่จะผลิตบุคลากรที่มีความรูที่จะ
ชวยสนับสนุนการผลิตในอุตสาหกรรมเครื่องประดับทองคํา  

โครงการพัฒนาหลักสูตรและสนับสนุนการเปดสอนหลักสูตรท่ีเก่ียวของกับอุตสาหกรรม
อัญมณีและเครื่องประดับ (ระยะเวลาดําเนินการ: ปพ.ศ.2552-2556) (เปาหมาย 2.1) อาทิเชน 
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หลักสูตรดานโลหะวิทยา อัญมณีศาสตร การออกแบบเครื่องประดับ ฯลฯ ทั้งนี้ในการพัฒนาหรือ
ริเร่ิมเปดหลักสูตรตาง ๆ เหลานี้ในสถาบันการศึกษานั้นควรจักไดมีการหารือกับผูที่จะมีสวนใช
บัณฑิตหรือผูสําเร็จการศึกษา (ธุรกิจเอกชน) ถึงคุณสมบัติของบัณฑิตหรือผูสําเร็จการศึกษาอันพึง
ประสงคจากหลักสูตรดังกลาว 

กลยุทธท่ี 3 การยกระดับความสามารถทางการตลาด 

การยกระดับความสามารถทางการตลาดมีความสําคัญอยางยิ่ งตอการพัฒนาขีด
ความสามารถของอุตสาหกรรมเครื่องประดับทองคํา และอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ
โดยรวม อยางไรก็ตามจากการศึกษาของคณะผูวิจัยพบวาอุตสาหกรรมเครื่องประดับทองคํายังคง
ขาดการใชการทําการตลาดเชิงรุก การวิจัยตลาด และการสรางตราสินคา อยางไรก็ตามการที่จะ
ประสบความสําเร็จในการทําการตลาดไดนั้นประเทศไทยยังขาดขอมูลทางการตลาดที่เพียงพอ 
ผูประกอบการสวนใหญไมมีตราสินคาของตนเอง ใชการแขงขันดานราคาเปนหลัก อีกทั้งยังคงมี
ผูประกอบการจํานวนนอยซ่ึงมักเปนผูประกอบการรายใหญที่มีโอกาสไดทําการตลาดผานการ
แสดงสินคาอัญมณีและเครื่องประดับนานาชาติ อีกทั้งผูประกอบการสวนใหญของไทยยังมิไดมีการ
ใชประโยชนผานชองทางการขายอิเล็กทรอนิกสมากเทาที่ควร 

ดังนั้นในการกําหนดกลยุทธที่ 3 นี้คณะผูวิจัยจึงมีเปาหมายไดแก 

3.1 สามารถยกตําแหนงทางการตลาดของเครื่องประดับทองคําของไทยผานแผนงาน และ
โครงการตาง ๆ ดังตอไปนี้ 

แผนงานที่ 3.1 สงเสริมการจัดการตลาดทางการตลาดเชิงรุก 

โครงการสรางระบบฐานขอมูล และพัฒนางานวิจัยดานการตลาด งานใหคําปรึกษาดาน
เคร่ืองประดับทองคํา (ระยะเวลาดําเนินการ: ปพ.ศ.2552-2556) 

หลักการและเหตุผล: จากขอคนพบขางตนของคณะผูวิจัยที่วาอุตสาหกรรมเครื่องประดับ
ทองคํายังมีฐานขอมูล งานวิจัยดานการตลาด และงานใหคําปรึกษาทางดานการตลาดเครื่องประดับ
ทองคําไม เพียงพอ  ขอมูล  งานวิจัย  และการใหคําปรึกษาเปนประดุจเครื่องนําทางใหแก
ผูประกอบการในการรุก และขยายตลาด ตลอดจนสามารถผลิตเครื่องประดับไดสอดคลองกับ
อุปสงคที่แตกตางกันในแตละประเทศได ในปจจุบันทางสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและ
เครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) ไดสรางระบบฐานขอมูล พัฒนางานวิจัยดานการตลาด 
และงานใหคําปรึกษาขางตนมาโดยตลอด หากบทบาทดังกลาวไดรับการสนับสนุนอยางตอเนื่อง
จากภาครัฐก็นาที่จะสงผลใหเกิดระบบฐานขอมูล งานวิจัยดานการตลาด และงานใหคําปรึกษาที่
สามารถครอบคลุมตลาดเครื่องประดับในประเทศตาง ๆ ที่มีประสิทธิผลสูงขึ้นไปเรื่อย ๆ ก็จักชวย
เพิ่มขีดความสามารถใหกับอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับโดยรวมได 
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โครงการสงเสริมความสัมพันธกับคูคาในตางประเทศ (ระยะเวลาดําเนินการ: ปพ.ศ.2552-
2556) 

หลักการและเหตุผล: ภาครัฐคงมิสามารถใหความชวยเหลือภาคเอกชนแตเพียงฝายเดียว 
ภาคเอกชนควรไดรับการกระตุนใหสรางความสัมพันธกับคูคาในตางประเทศ เพื่อสรางความมั่นคง
ตอสวนแบงตลาดที่มีอยู และอาจขยายสวนแบงตลาดเพิ่มเติมได ทั้งนี้การเขาไปตั้งรานคาเองนั้นมี
ตนทุนสูง หากสามารถสรางสัมพันธที่ดีกับคูคาตางประเทศ ผูประกอบการชาวไทยอาจอาศัย
ชองทางที่คูคามี เชน รานคาเครือขายของคูคาเปนที่กระจายสินคา และเพิ่มสวนแบงตลาดใหกับ
เครื่องประดับทองคําของไทยได 

โครงการสนับสนุนผูประกอบการใหมีการสรางตราสินคาของตนเอง (ระยะเวลา
ดําเนินการ: ปพ.ศ.2552-2555) 

หลักการและเหตุผล: เนื่องจากผูประกอบการชาวไทยจํานวนมากมักรับจางผลิตสินคา 
(OEM) ดังนั้นจึงขาดประสบการณในการทําการตลาด ดังนั้นหากสนับสนุนใหมีตราสินคาเปนของ
ตนเอง ลักษณะการทําการตลาดก็จะเปลี่ยนไป หากผูประกอบการจํานวนมากขึ้นมีตราสินคาของ
ตนเองนอกจากจะสงผลตอการทําการตลาดเชิงรุกที่มากขึ้นแลว  ตราสินคายังจะสงผลให
ผูประกอบการรักษามาตรฐานชิ้นงาน และเกิดความพยายามที่จะผลักดันตราสินคาของตนเองให
เปนที่ยอมรับในตลาดโลก ซ่ึงจะชวยสงเสริมการพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันไดอีกทาง
หนึ่งดวย 

โครงการสรางภาพลักษณเคร่ืองประดับทองคําไทย (ระยะเวลาดําเนินการ: ปพ.ศ.2552-
2556) 

หลักการและเหตุผล: ในปจจุบันผูบริโภคใหความสนใจตอภาพลักษณของตนเอง และสิ่งที่
ตนสวมใส ดังนั้นหากสามารถชวยกันสรางภาพลักษณใหผูคนจดจําวาเครื่องประดับทองคําที่ทําจาก
ประเทศไทย (Made in Thailand) เปนเครื่องประดับที่มีคุณภาพสูง มีมาตรฐาน สวมใสสบาย เฉก
เชนเดียวกับที่ผูบริโภคจดจําภาพลักษณของเครื่องประดับทองคําที่ทําจากประเทศอิตาลี (Made in 
Italy) วาเปนเครื่องประดับที่สวยงาม มีมาตรฐานสูง ควรคาแกการเปนผูครอบครอง ทั้งนี้หากชาว
ไทยไมสามารถทําการสรางภาพลักษณดังกลาวเองได ก็อาจมีความจําเปนที่จะตองรวมมือกับ
หนวยงานสงเสริมการขายจากตางประเทศ เชนเดียวกับกรณีของความรวมมือระหวางประเทศอิตาลี 
กับ World Gold Council โดยเปนความรวมมือทั้งโดยภาครัฐ และภาคเอกชน 

อนึ่งผูประกอบการควรใหความสําคัญกับการบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM) ควบคูไปกับ
การสรางภาพลักษณขางตน 
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โครงการสงเสริมการจัด Roadshow และการจับคูทางธุรกิจ โดยมีการใหขอมูลเชิงลึกจาก
ภาครัฐกอนท่ีจะมีการเขาสู Roadshow และ/หรือการจับคูทางธุรกิจ และมีระบบการติดตาม
ประเมินผลของโครงการที่มีประสิทธิภาพ (ระยะเวลาดําเนินการ: จัดอยางสม่ําเสมอทุกป) 

หลักการและเหตุผล: แมนวาในปจจุบันภาครัฐจักไดมีสวนชวยเหลือในการนํา
ผูประกอบการไปแสดงสินคา หรือจับคูเจรจาธุรกิจแลวก็ตาม แตผูประกอบการสวนใหญนั้นอยาก
ใหภาครัฐใหขอมูลเชิงลึกเกี่ยวกับตลาดที่จะเขาไปรุก คูคาศักยภาพ ตลอดจนลักษณะอุปสงคของ
ผูบริโภคในตลาดนั้น ๆ มากกวาที่ไดรับในปจจุบัน และควรมีการติดตามประเมินผล รับทราบ
ปญหาและอุปสรรคที่ผูประกอบการประสบ เพื่อแกไขปรับปรุงตอไป เชนในประเทศอิตาลีนั้น
นโยบายที่เกี่ยวของกับการสงเสริมการสงออกทุกนโยบายจะตองไดรับการทบทวนอยางสม่ําเสมอ 

โครงการสงเสริมการขายผานชองทางอิเล็กทรอนิกส (ระยะเวลาดําเนินการ: ปพ.ศ.2552-
2553) 

หลักการและเหตุผล: ในปจจุบันประเทศพัฒนาแลวจํานวนมากมีการซื้อขายเครื่องประดับ
ผานชองทางการคาอิเล็กทรอนิกส แตชองทางดังกลาวนั้นยังมีผูประกอบการชาวไทยจํานวนนอย
มากที่ทําการขายผานชองทางดังกลาว 

แผนงานที่ 3.2 สงเสริมการเปดตลาดใหม 

โครงการสงเสริมใหผูประกอบการทุกขนาดใหมีโอกาสไดเขารวมงานแสดงเครื่องประดับ
ในตางประเทศ (ระยะเวลาดําเนินการ: ปพ.ศ.2552-2556 โดยสงเสริมเปนประจําตอเนื่องทุกป) 

หลักการและเหตุผล: การเดินทางไปเขารวมงานแสดงเครื่องประดับในตางประเทศนั้นมี
คาใชจายสูง ดังนั้นจึงมักมีเพียงผูประกอบการรายใหญเทานั้นที่สามารถเขารวมในงานดังกลาว 
สามารถเปดตลาด และเรียนรูลักษณะอุปสงคในตลาดนั้น ๆ ได ดังนั้นภาครัฐควรจะชวยสงเสริมให
ผูประกอบการขนาดกลางและขนาดยอมมีโอกาสเขารวมงาน ทั้งนี้อาจเปนการสนับสนุนทุนทรัพย
บางสวน ในขณะเดียวกันผูประกอบการก็จะตองเขาใจวารัฐคงไมสามารถสนับสนุนทุนทรัพยได
เต็มที่ ดังนั้นผูประกอบการควรรวมกลุมกันไปจัดแสดงในบูธที่ทางรัฐอาจใหการสนับสนุน ทั้งนี้
ผูประกอบการแตละรายจะไมสามารถนําสินคาเฉพาะของตนเองไปรวมไดจํานวนมาก แตอยาง
นอยก็เปนโอกาสที่จะไดไปเปดตลาด และเรียนรูแนวโนมตลาดนั้น ๆ 

กลยุทธท่ี 4 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

ขั้นตอนที่สําคัญในการผลิตเครื่องประดับทองคําซึ่งประกอบไปดวยการเผาพลอย การ
เจียระไน (สําหรับกรณีของเครื่องประดับทองคําที่มีอัญมณีประดับ)  การออกแบบ และการขึ้นรูป
และการประกอบตัวเรือนนั้นลวนแลวแตเกี่ยวของกับทักษะของแรงงานทั้งสิ้น อยางไรก็ตามใน



 109 

ปจจุบันจํานวนชางฝมือไดลดนอยลง ไมมีการถายทอดฝมือใหคนรุนตอไป บางก็มีอายุมากขึ้น บาง
ก็หันไปทํางานในตางประเทศซึ่งใหผลตอบแทนสูงกวาการทํางานในประเทศไทย ชางที่มีฝมือดีเอง
ก็อาจยังไมสามารถผลิตชิ้นงานไดตรงความตองการของตลาด นักออกแบบที่มีอยูสวนมากก็ยังไม
สามารถออกแบบที่สามารถนําไปใชในเชิงพาณิชยได ความสามารถในการจัดการและการตลาด
ของผูประกอบการในธุรกิจการคาเครื่องประดับทองคํายังมีนอยในสวนของวิสาหกิจขนาดกางและ
ขนาดยอม ดังนั้นโครงการที่จะนําเสนอในกลยุทธที่ 4 นี้ ไดกําหนดขึ้นเพื่อใหบรรลุเปาหมาย 4 
ประการดังตอไปนี้ 

 4.1 พัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถในการออกแบบ 

 4.2 พัฒนาฝมือแรงงาน 

 4.3 พัฒนาความสามารถของบุคลากรในการจัดการเชิงธุรกิจและการตลาด 

 4.4 พัฒนาสวัสดิการแรงงาน 

แผนงานที่ 4.1 จัดการฝกอบรมใหกับบุคลากรในดานตาง ๆ ของอุตสาหกรรม 

หลักการและเหตุผล: จากปญหาที่คณะผูวิจัยพบในอุตสาหกรรมเครื่องประดับทองคําของ
ไทยท่ีไดกลาวมาขางตนวาแรงงานฝมือเร่ิมลดนอยลง ขาดการถายทอดจากรุนสูรุน ดังนั้นจึงเห็น
ควรเสนอโครงการที่จะชวยบรรเทาปญหาขางตนจํานวน 3 โครงการไดแก 

โครงการจัดตั้งศูนยฝกอบรมเฉพาะทางในการทําเครื่องประดับทองคํา (ระยะเวลา
ดําเนินการ: ปพ.ศ.2552-2553) (เปาหมาย 4.1 4.2 และ 4.3)  

โครงการจัดทําหลักสูตรฝกอบรมการออกแบบเครื่องประดับทองคํา (ระยะเวลาดําเนินการ: 
ปพ.ศ.2552-2553) (เปาหมาย 4.2) 

โครงการจัดอบรมการพัฒนาฝมือแรงงาน (ระยะเวลาดําเนินการ: ปพ.ศ.2552-2556 โดย
จัดการอบรมอยางเปนประจําตอเนื่องทุกป) (เปาหมาย 4.2) 

ทั้งนี้โครงการทั้ง 3 ขางตนควรมีการรวมมือกันจากทั้งภาครัฐ และภาคเอกชนที่มีแรงงาน
ฝมือที่มีทักษะสูง รวมทั้งชางทองที่มีฝมือสูงอาทิเชน อาจมีการขอความรวมมือจากวิทยาลัยชางทอง
หลวงซ่ึงสืบทอดฝมือการทําเครื่องประดับทองคําที่ประณีตงดงาม ใหไดมาถายทอดฝมือใหแก
ชางฝมือรุนใหม 

แผนงานที่ 4.2 จัดทําหลักสูตรในสถาบันการศึกษาเพื่อใหมีความสอดคลองกับความตองการของ
ผูประกอบการ 
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หลักการและเหตุผล: จากการสํารวจสถานภาพปจจุบัน คณะผูวิจัยพบวาหลักสูตรการศึกษา
ในสถาบันการศึกษาทั้งระดัยอาชีวศึกษาและระดับอุดมศึกษานั้นยังไมตองตรงความประสงคของ
ผูประกอบการ ดังนั้นจึงเห็นควรเสนอใหมีการรวมมือกันระหวางสถาบันการศึกษาและภาคเอกชน
จัดทําหลักสูตรการศึกษา ดังโครงการตอไปนี้ (นอกเหนือจากโครงการภายใตแผนงานที่ 2.4 ภายใต
โครงการสนับสนุนการเปดสอนหลักสูตรที่เกี่ยวของกับอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ) 

โครงการรวมภาคเอกชนและสถาบันการศึกษาเพื่อพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรท่ีเก่ียวของ
กับการออกแบบ และการผลิตเครื่องประดับทองคํา (ระยะเวลาดําเนินการ: ปพ.ศ.2552-2554) 
(เปาหมาย 4.1 และ 4.2) 

โครงการจัดทําหลักสูตรการศึกษาท่ีเก่ียวของกับการจัดการธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ 
เชน Brand Management และ Luxury Management (ระยะเวลาดําเนินการ: ปพ.ศ.2552-2554) 
(เปาหมาย 4.3) 

แผนงานที่ 4.3 สงเสริมกิจกรรมเพื่อกระตุนการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร 

หลักการและเหตุผล: จากการศึกษาขางตนนั้น คณะผูวิจัยพบวาประเทศไทยมีบุคลากรที่มี
ศักยภาพ หากแตศักยภาพนั้น ๆ อาจยังมิไดถูกพัฒนา หรือดึงออกมาใชอยางเหมาะสม คณะผูวิจัยจึง
เห็นวาหากมีการกระตุน และการดึงเอาศักยภาพออกมาจะชวยสงเสริมขีดความสามารถในการ
แขงขันของอุตสาหกรรมเครื่องประดับทองคําของไทย โครงการที่จะชวยกระตุนการพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากร มีอาทิเชน 

โครงการประกวดสุดยอดนักออกแบบเครื่องประดับทองคํา (ระยะเวลาดําเนินการ: ปพ.ศ.
2552-2556 โดยจัดเปนประจําอยางตอเนื่องทุกป) (เปาหมาย 4.1)  

โครงการจัดประกวดฝมือแรงงานชางทองไทย (ระยะเวลาดําเนินการ: ปพ.ศ.2552-2556 
โดยจัดเปนประจําอยางตอเนื่องทุกป) (เปาหมาย 4.2) 

แผนงานที่ 4.4 การรักษาทรัพยากรมนุษย 

หลักการและเหตุผล: สืบเนื่องมาจากการที่แรงงานฝมือมีจํานวนลดลง โดยสวนหนึ่งมาจาก
การที่คาตอบแทนไมจูงใจ จนทําใหแรงงานจํานวนหนึ่งหันไปทํางานในตางประเทศแทน ดังนั้น
การจะแกปญหาไดก็จักตองมีการยกระดับฝมือแรงงาน และรักษาแรงงานฝมือไวกับอุตสาหกรรม
เครื่องประดับทองคําไทย นอกเหนือจากแนวทางในแผนงานที่ 4.1 ถึง แผนงานที่ 4.3 แลว เรายัง
อาจรักษาทรัพยากรมนุษยในสวนของฝมือแรงงานผานโครงการ 2 โครงการตอไปนี้ 

โครงการสงเสริมใหแรงงานเขารับการทดสอบตามมาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติ
(ระยะเวลาดําเนินการ: ปพ.ศ.2552-2553) (เปาหมาย 4.2 และ 4.4) 
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โครงการสงเสริมใหสถานประกอบการจายคาแรงตามมาตรฐานคาแรง (ระยะเวลา
ดําเนินการ: ปพ.ศ.2552-2553) (เปาหมาย 4.2 และ 4.4)  

หากสามารถสงเสริมใหแรงงานเขารับการทดสอบดังกลาวได ก็เทากับเปนการจัดชั้นฝมือ
เพื่อเขาสูระบบคาตอบแทนที่เหมาะสมตามฝมือ เพื่อจูงใจใหแรงงานฝมือเหลานั้นคงอยูกับ
อุตสาหกรรมตอไป นอกจากนี้หากสามารถสงเสริมใหสถานประกอบการแตละแหงจายคาแรงตาม
มาตรฐานคาแรง หรือสูงกวามาตรฐานคาแรงที่ภาครัฐกําหนด ก็จะเปนสวนหนึ่งที่ชวยสรางความ
มั่นใจใหแกแรงงานวาตนไดรับการปฏิบัติที่เปนธรรม เหมาะสมกับระดับฝมือแรง อีกทั้งสงเสรมิให
แรงงานมุงมั่นพัฒนาฝมือตนเองใหสูงขึ้นเพื่อใหไดรับคาแรงตามมาตรฐานที่สูงขึ้นตอไปเรื่อย ๆ 

แผนงานที่ 4.5 พัฒนาความสามารถในการจัดการเชิงธุรกิจของผูประกอบการ 

หลักการและเหตุผล: ผูประกอบการขนาดกลางและขนาดยอมจํานวนมากยังคงขาดทักษะ
ในการจัดการธุรกิจ ซ่ึงเปนอุปสรรคตอการพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันของอุตสาหกรรม 
ฯ ดังนั้นจึงควรจัดใหมี 

โครงการอบรมพัฒนาทักษะทางธุรกิจใหแกผูประกอบการ (ระยะเวลาดําเนินการ: ปพ.ศ.
2552-2556 โดยจัดอบรมเปนประจําอยางตอเนื่องทุกป) (เปาหมาย 4.3) ซ่ึงสามารถทําควบคูไปกับ
โครงการจัดทําหลักสูตรการศึกษาที่เกี่ยวของกับการจัดการธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ เชน 
Brand Management และ Luxury Management ภายใตแผนงานที่ 4.2  

กลยุทธท่ี 5 การพัฒนานโยบายที่เอ้ือตอการประกอบธุรกิจเคร่ืองประดับทองคํา 

การพัฒนากฎระเบียบใหเอื้อตอการประกอบธุรกิจเครื่องประดับทองคําจะมีสวนชวยลด
ตนทุน ตลอดจนอุปสรรคในการคาเครื่องประดับทองคํา ทั้งนี้กฎระเบียบที่เกี่ยวของนั้นมีทั้ง
กฎระเบียบภายในประเทศและภายนอกประเทศ ดังนั้นนอกเหนือจากการปรับปรุงกฎระเบียบ
ภายในประเทศแลว ภาครัฐก็จักตองใหความสําคัญตอการเจรจาผอนปรนกฎระเบียบ ตลอดจน
เจรจากับตางประเทศเพื่อขยายโอกาสในการคาและการลงทุนในอุตสาหกรรมเครื่องประดับทองคํา 
นอกจากนี้นโยบายในการสงเสริมอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับนั้นบางครั้งก็ขาดความ
ตอเนื่องอันเนื่องมาจากการขาดความตอเนื่องของนโยบายของภาครัฐ ดังนั้นในกลยุทธที่ 5 นี้จึงมี
เปาหมายหลัก 2 ประการไดแก 

5.1 มีกฎระเบียบที่เอื้อตอการสรางศักยภาพในการผลิตและการคาเครื่องประดับทองคํา 

5.2 เกิดความรวมมือระหวางภาครัฐ ภาคเอกชน และสถาบันการศึกษา 

แผนงานที่ 5.1 ปรับกฎระเบียบใหเอ้ือตอการเพิ่มขึดความสามารถในการแขงขันของอุตสาหกรรม
เคร่ืองประดับทองคํา 
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หลักการและเหตุผล: ในการสํารวจของมูลจากผูประกอบการนั้น พบวาผูประกอบการเห็น
วาขั้นตอนพิธีการดานศุลกากรยังคงมีสวนเปนอุปสรรคในการประกอบธุรกิจการคาเครื่องประดับ
ทองคํา อีกทั้งยังเห็นวาการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มวัตถุดิบนั้นเปนอุปสรรคตอการนําเขาวัตถุดิบ 
อยางไรก็ตามการจะยกเลิกภาษีมูลคาเพิ่มดังกลาว เปนเรื่องใหญ จึงควรจัดใหมีการศึกษาผลดีผลเสีย 
และความเปนไปไดในการยกเลิกภาษีมูลคาเพิ่มวัตถุดิบ ดังนั้นคณะผูวิจัยจึงนําเสนอโครงการ
ภายใตแผนงาน และหลักการและเหตุผลขางตนจํานวน 2 โครงการ ไดแก 

โครงการศึกษาและทบทวนความเปนไปไดในการกําหนดภาษีมูลคาเพิ่มวัตถุดิบเปนศูนย 
และ/หรือการยกเวนเก็บภาษีการนําเขาสินคาบางประเภทที่นําเขามาสรางมูลคาเพิ่มใหแก
อุตสาหกรรม ฯ (ระยะเวลาดําเนินการ: ปพ.ศ.2552-2553) (เปาหมาย 5.1)  

โครงการรวมภาครัฐ และเอกชนเพื่ออํานวยความสะดวก/ขจัด/ลดทอนขั้นตอน และ/หรือ
พิธีการใด ๆ ท่ีลดทอนขีดความสามารถในการสงออก (ระยะเวลาดําเนินการ: ปพ.ศ.2552-2553) 
(เปาหมาย 5.1) 

แผนงานที่ 5.2 จัดตั้งองคกรกลางทําหนาท่ีกําหนดยุทธศาสตร วางแผน และติดตามประเมินผล
ใหกับอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ 

 หลักการและเหตุผล: ในปจจุบันไดมีความพยายามผลักดัน และพัฒนาอุตสาหกรรมอัญมณี
และเครื่องประดับ ซ่ึงรวมถึงเครื่องประดับทองคําผานหลายองคกร ซ่ึงอาจเกิดความซ้ําซอน ขาด
การประสานงาน ดังนั้นควรจัดใหมีองคกรกลางเปนองคกรหลักที่จะกําหนดยุทธศาสตร วางแผน 
ติดตามประเมินผลอยางตอเนื่อง จึงเห็นควรเสนอใหมีการจัดทําโครงการภายใตแผนงานนี้ คือ 

 โครงการจัดตั้งองคกรกลางที่จะทําหนาท่ีกําหนดยุทธศาสตร ตลอดจนติดตามประเมินผล
อยางตอเนื่อง (ระยะเวลาดําเนินการ: ปพ.ศ.2552) (เปาหมายที่ 5.2) 

แผนงานที่ 5.3 สงเสริมการเจรจากับตางประเทศเพื่อขยายโอกาสทางการคาและการลงทุนใน
เคร่ืองประดับทองคํา 

 หลักการและเหตุผล: การวิเคราะหขางตนของคณะผูวิจัยซ่ึงพบวาปญหาสําคัญของ
อุตสาหกรรมเครื่องประดับทองคําของไทยนั้นรวมถึงปญหาการขาดแคลนวัตถุดิบอันเนื่องมาจาก
นโยบายภายในของประเทศผูสงออกวัตถุดิบอัญมณี ตลอดจนกฎระเบียบที่นับวันจะเขมงวดมาก
ยิ่งขึ้นในตลาดสงออกสําคัญ ดังนั้นควรจักไดมีการหารือรวมกันระหวางภาครัฐ และภาคเอกชนเพื่อ
รับทราบถึงกฎ ระเบียบ ตลอดจนปญหา อุปสรรค และความกังวลของผูประกอบการที่เกิดจาก
นโยบายของภาครัฐทั้งของไทย และของประเทศคูคาสําคัญ และภาครัฐควรจักเรงเจรจากับทั้ง
ประเทศผูสงออกวัตถุดิบ และประเทศผูนําเขาเพื่อผอนปรนกฎระเบียบ ตลอดจนกอใหเกิดการ
อํานวยความสะดวกทางการคาดีขึ้นรวมทั้งประชาสัมพันธใหผูประกอบการรับทราบ และใชสิทธิ
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ประโยชนอันพึงมีพึงไดจากการเจรจาการคาตาง ๆ ที่รัฐบาลไดดําเนินการไปแลว เชน ความตกลง
เขตการคาเสรีตาง ๆ เปนตน ดังนั้นคณะผูวิจัยจึงเห็นสมควรนําเสนอโครงการเพื่อแกไขปญหา
ขางตนจํานวน 3 โครงการไดแก 

 โครงการสัมมนาระดมสมองรวมระหวางภาครัฐและภาคเอกชนเพื่อรับทราบถึงปญหา 
อุปสรรค ความกังวลตาง ๆ อันเกิดจากนโยบายของภาครัฐของไทย  และของตางประเทศ 
(ระยะเวลาดําเนินการ: ปพ.ศ.2552) (เปาหมาย 5.2) 

 โครงการจัดการเจรจากับประเทศผูสงออกวัตถุดิบ และประเทศผูนําเขาเครื่องประดับ
ทองคําท่ีสําคัญของไทย เพื่อกอใหเกิดการผอนปรนมาตรการที่เปนอุปสรรคตอการนําเขาวัตถุดิบ 
และการสงออกเคร่ืองประดับทองคํา (ระยะเวลาดําเนินการ: ปพ.ศ.2552-2553) (เปาหมาย 5.2) 

 โครงการประชาสัมพันธสิทธิประโยชนท่ีผูประกอบการจะไดรับจากขอตกลงทางการคา
ตาง ๆ (ระยะเวลาดําเนินการ: ปพ.ศ.2552) (เปาหมาย 5.2) 

 



ตารางที่ 7.1 แผนที่นําทางการพัฒนาอุตสาหกรรมเครื่องประดับทองคาํ ในระยะเวลา 5 ป 

 2552 2553 2554 2555 2556 

กลยุทธที่ 1 เสริมสรางความแข็งแกรงของ
ผูประกอบการเครื่องประดับทองคํา 

     

กลยุทธที่ 2 การเพิ่มศักยภาพการผลิต 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

โครงการจัดตั้งศูนยบมเพาะผูประกอบการ SMEs 

 

โครงการสนับสนุนการเขาถึงแหลงทุนที่มีอัตราดอกเบี้ยและระยะเวลาชําระคืนที่จูงใจหากผูประกอบการนําเงินทุนไปซื้อเครื่องมือ
เครื่องจักรเพื่อการผลิต 

โครงการเสริมสรางบทบาทของหนวยงานตรวจสอบมาตรฐานและออกใบรับรองเครื่องประดับทองคํา 

โครงการภาครัฐรวมภาคเอกชนเพื่อผลิตชิ้นงานเครื่องประดับทองคํา 

โครงการจัดตั้งโรงงานนํารองเพื่อรองรับการพัฒนาวัสดุและเทคโนโลยี 

โครงการสงเสริมการวิจัยและพัฒนาพื้นฐาน  

โครงการจัดสรรทุนจากภาครัฐเพื่องานวิจัยที่เกี่ยงของกับการพัฒนาเครื่องประดับทองคํา 

โครงการรณรงคใหผูบริโภคเกิดความตระหนักรูในมาตรฐานของเครื่องประดับทองคํา 

โครงการพัฒนาบทบาทและขีดความสามารถของสภาบันตรวจสอบอัญมณีและโลหะมีคาที่มีอยู 

โครงการสนับสนุนการเปดสอนหลักสูตรที่เกี่ยงของกับอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ 

โครงการฝกอบรมการใชเทคโนโลยีการผลิตในสถานประกอบการ 
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ตารางที่ 7.1 (ตอ) 

 2552 2553 2554 2555 2556 

กลยุทธที่ 3 การยกระดับความสามารถ
ทางการตลาด 

 

 

 

 

 

     

กลยุทธที่ 4 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

 

 

 

 

 

     

โครงการสงเสริมการขายผานชองทางอิเล็คทรอนิกส 

โครงการสรางระบบฐานขอมูล และพัฒนางานวิจัยดานการตลาด งานใหคําปรึกษาดานเครื่องประดับทองคํา 

โครงการสรางภาพลักษณเครื่องประดับทองคําไทย 

โครงการสนับสนุนผูประกอบการใหมีการสรางตราสินคาของตนเอง 

โครงการสงเสริมความสัมพันธกับคูคาในตางประเทศ 

โครงการสงเสริมการจัด Roadshow และการจับคูทางธุรกิจ โดยมีการใหขอมูลเชิงลึกจากภาครัฐกอนที่จะมีการเขาสู Roadshow 
และ/หรือการจับคูทางธรุกิจ และมีระบบการติดตามประเมินผลของโครงการที่มีประสิทธิภาพ 

โครงการสงเสริมใหผูประกอบการทุกขนาดใหมีโอกาสไดเขารวมงานแสดงเครื่องประดับในตางประเทศ 

โครงการจัดทําหลักสูตรฝกอบรมการออกแบบเครื่องประดับทองคํา 

โครงการรวมภาคเอกชนและสถาบันการศึกษาเพื่อพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรที่เกี่ยวของกับการออกแบบ 
และการผลิตเครื่องประดับทองคํา 

โครงการจัดทําหลักสูตรการศึกษาที่เกี่ยวของกับการจักการธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ เชน Brand Management 
และ Luxury Managemtetne 

โครงการจัดตั้งศูนยฝกอบรมเฉพาะทางในการทําเครื่องประดับทองคํา 

โครงการจัดอบรมการพัฒนาฝมือแรงงาน 
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ตารางที่ 7.1 (ตอ) 

 2552 2553 2554 2555 2556 

กลยุทธที่ 4 (ตอ) 

 

 

 

 

     

กลยุทธที่ 5 การพัฒนานโยบายที่เอื้อตอการ
ประกอบธุรกจิเครื่องประดบัทองคํา 

 

 

 

 

 

 

     

โครงการประกวดสุดยอดนักออกแบบเครื่องประดับ

โครงการสงเสริมใหแรงงานเขารับการทดสอบตามมาตฐานฝมือแรงงานแหงชาติ 

โครงการสงเสริมใหสถานประกอบการจายคาแรงตามมาตรฐานคาแรง 

โครงการอบรมพัฒนาทักษะทางธุรกิจใหแกผูประกอบการ 

โครงการจัดประกวดฝมือแรงงานชางทองไทย 

โครงการรวมภาครัฐ และเอกชนเพื่ออํานวยความสะดวก/ขจัด/ลดทอนขั้นตอน และ/หรือพิธีการใดๆ ที่ลดทอนขีดความสามารถใน
การสงออก 

โครงการศึกษาและทบทวนความเปนไปไดในการกําหนดภาษีมูลคาเพิ่มวัตถุดิบเปนศูนย และ/หรือการยกเวนเก็บภาษีนําเขาสินคา
บางประเภทที่นําเขามาสรางมูลคาเพิ่มใหแกอุตสาหกรรมฯ 

โครงการจัดตั้งองคกรกลางที่จะทําหนาที่กําหนดยุทธศาสตร ตลอดติดตามประเมินผลอยางตอเนื่อง 

โครงการจัดการเจรจากับประเทศผูสงออกวัตถุดิบ และประเทศผูนําเขาเครื่องประดับทองคําที่สําคัญของไทย เพื่อกอใหเกิดการผอน
ปรนมาตรการที่เปนอุปสรรคตอการนําเขาวัตถุดิบและการสงออกเครื่องประดับทองคํา 

โครงการประชาสัมพันธสิทธิประโยชนที่ผูประกอบการจะไดรับจากขอตกลงทางการคาตางๆ 

โครงการสัมมนาระดมสมองรวมระหวางภาครัฐและภาคเอกชนเพื่อรับทราถึงปญหา อุปสรรค ความกังวลตางๆ อันเกิดจากนโยบาย
ของภาครัฐของไทย และของตางประเทศ 
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